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Voor u ligt het jaarverslag van Stichting Youth for Christ Emmeloord |
Jongerencentrum Heelal. Hierin leest u welke activiteiten er in 2024 hebben
plaatsgevonden en welke doelen er behaald zijn. We mochten zo’n 300
jongeren ontmoeten, in het jongerencentrum of op straat en school.  40
hiervan behoren tot de vaste kern van jongeren die we regelmatig zien. Ze
deelden hun verhalen, maakten grappen, deden ontelbaar veel potjes Skipboo
met de jongerenwerkers en vrijwilligers en maakten Heelal tot the place to be in
Emmeloord.  

Ook in 2024 stond ons team van jongerenwerkers en vrijwilligers klaar om
jongeren een fijne en veilige plek te bieden. En dat was ook nodig. Wekelijks
vertelden jongeren ons over hun struggles op school, thuis en op straat. Het
luisterende oor dat ze bij Heelal vinden, vinden ze ergens anders niet. Dat
maakt dit voor hen zo’n fijne plek. We nemen u daar graag even mee naar toe. 

Irene, Jettie, Matthijs, Karina & Juliëtte (teamleider) 



ACTIVITEITEN

ACTIVITEITEN
Elke schoolweek was er inloop. Dinsdag t/m vrijdag van 13:00 tot 17:00 was het
jongerencentrum open en liepen jongeren binnen. In de winter draaide het
vooral om spelletjes, gamen, poolen en gezellig binnen zijn. In de zomer kwam
daar buiten chillen, basketbal en voetbal bij. Eén van de vrijwilligers met een
onderwijsachtergrond gaf een tijdje huiswerkbegeleiding. Bij de inloop
ontmoetten we ongeveer 200 individuele jongeren. 

Een absolute favoriet waren de donderdagavonden: jongeren genoten ervan
om (gratis!) bij ons te eten, gevolgd door een tof avondprogramma. Vaak werd
het geleid door onze juniorvrijwilligers. 



SAMENWERKING
Met enige regelmaat organiseerden we activiteiten in samenwerking met
andere organisaties, zoals het Expex Ervaringscafé of NOP Expose in
samenwerking met Carrefour. Ook werkten we samen met Tactus voor het
verzorgen van trainingen voor vrijwilligers, en organiseerden we bijvoorbeeld
NOP's Got Talent in samenwerking met de KLOS.

Daarnaast zetten we actief in op samenwerking met diverse scholen. We
nodigden klassen van Aeres uit bij Heelal voor een workshop rondom
groepsdruk, studenten van Firda kookten voor het meidenevent en we waren
op het Zuyderzee en Emelwerda voor NOP Expose. In de gezondheidsweek
gaven we een workshop op Caleido. 

 Er was regelmatig contact met de politie, zowel preventief als bij incidenten. 

MEIDENWERK
Bij de meidenclub en meidenevents ontmoetten we ongeveer 50 verschillende
meiden. Verderop leest u hier meer over. De meidenevents promootten we ook
op middelbare scholen waardoor er 10 nieuwe meiden aansloten,

STRAATWERK
Bij de wekelijkse panna op het kettingplein ontmoeten we rond de 20 jongeren
per keer. Hiervan zijn er gemiddeld 5 nieuw. Bij rondjes door het centrum op
vrijdagavond en donderdagmiddag spraken we ook jongeren die we kennen
vanuit de inloop of alleen van straat.  

SPORTWEEK
In de eerste week van de zomervakantie zetten 25 jongeren zich een week lang
in om kinderen en jongeren uit de Zuidert en de Sterrenbuurt een toffe
vakantieweek te geven. Met sport en spel werd de verbinding gezocht. Het
volledige programma werd gedraaid door jongeren, met de coaching van
onze jongerenwerkers en volwassen vrijwilligers. 

VRIJWILLIGE INZET
Per week was er ongeveer 36 uur inzet van volwassen vrijwilligers. Zij zijn van
grote waarde voor de jongeren met hun luisterend oor, grappen en gevraagde
of ongevraagde adviezen. 

Naast volwassen vrijwilligers was er ook wekelijks 50 uur inzet van
juniorvrijwilligers. Verderop in het verslag leest u er meer over. 

In 2024 hebben we 2 HBO en 2 MBO studenten begeleid en verschillende korte
stages van middelbare scholieren. 



RESULTATEN
DOEL 1: VEILIGHEID

19 december 2024: Met een groep van rond de 30 jongeren zitten we aan een
grote tafel. Bijna iedereen heeft iets meegenomen of ‘s middags
klaargemaakt voor het kerstdiner van de ‘Heelal-familie’. Ik kijk de tafel rond
en besef: deze jongeren zijn de harde kern van Heelal. Elke week zijn ze er
minstens twee keer. Van ieder van hen kennen we het verhaal: waarom ze
niet naar school gaan, wat er thuis speelt, wie hun vriendje/vriendinnetje is,
met welke sociale, mentale of praktische struggles ze te maken hebben. We
weten wie hun beste vrienden zijn, waar ze zich stuk om lachen, wat hun
toekomstdromen zijn en wat ze zouden doen als ze echt veel geld hadden.  

De twee persoonlijke gesprekken per week die wij ons tot doel hadden gesteld
worden niet altijd gerapporteerd, maar zeker wel gevoerd. Jongeren vertellen
veel! Regelmatig mogen wij ook als eerste iets van hen horen en wij kunnen
hen dan aanmoedigen dit ook verder te delen. Bijvoorbeeld met
hulpverlening.  

Vaak komen jongeren met vrienden bij Heelal. Toch gebeurt het elk jaar ook
een paar keer dat een dappere jongere alleen de deur door stapt. Zo ook deze
jongen van 17 die in het afgelopen jaar steeds meer aansluiting vond bij een
vaste groep bezoekers van Heelal. Hij kwam alleen binnen, maar is nu echt
onderdeel van de vriendengroep. Of een jongen uit de tweede klas van het
VMBO die min of meer geadopteerd is door een groep oudere jongeren als
irritant, maar toch ook leuk jonger broertje.  

In de verschillende vriendengroepen ontstaan regelmatig conflicten. De
eerste reactie van veel jongeren is al snel om het er dan maar bij te laten,
maar de jongerenwerkers helpen hen om de conflicten goed aan te gaan en
ook weer bij te leggen. Een aantal jongeren toont hierin echt groei!
Bijvoorbeeld doordat ze de andere kant van een verhaal kunnen zien én
anderen in hun groep daarop durven wijzen.  

DOEL 1 | HET BIEDEN VAN EEN VEILIGE PLEK WAAR JONGEREN VERTROUWENS-
RELATIES KUNNEN AANGAAN EN ONTWIKKELEN. HIERBIJ IS SPECIFIEK AANDACHT
VOOR JONGEREN UIT DE STRAATCULTUUR.



Er is een groep jongeren voor wie blowen en ander drugsgebruik een
probleem is. Bij Heelal hebben we de duidelijke regel: je mag hier niet onder
invloed zijn. Soms proberen jongeren er weleens onder uit te komen en
blowen ze wel een stukje verderop in de straat. De jongeren weten dat het
niet mag, als jongerenwerkers weten we dat ze het doen en zij weten dat we
het weten. Daardoor loop je soms als een hele middag achter jongeren aan
om dit te voorkomen. Ik sprak mijn frustratie daarover uit tegen twee meiden.
Ze reageerden daar goed op en er ontstond een mooi gesprek.

Een week later vroeg één van deze meiden tijdens de inloop of ze me even
kon spreken. Ze vertelde dat ze, hoewel ze gestopt was, het afgelopen
weekend met vrienden toch weer 3MMC had gebruikt. Ze vond het wel zo
eerlijk om me dat te vertellen, omdat we daar de week ervoor over
gesproken hadden. We spraken met elkaar over hoe het kwam dat ze toch
weer gebruikte, hoe ze zich daar nu over voelde en wat ze zou kunnen doen
om in het vervolg te handelen zoals ze op lange termijn liever zou willen. 

Mooi hoe zo’n corrigerend gesprek kan leiden tot openheid en een vraag om
hulp. “Duidelijkheid biedt veiligheid” gaf een trainer ons team mee over
omgaan met jongeren vanuit de straatcultuur. Dat bleek hier ook. 



DOEL 2: LEEFBAARHEID

Een groepje jongens bij elkaar, zeker als ze ook nog hun capuchon op hebben,
is voor veel mensen beangstigend: “Wie zijn dit, wat zijn ze van plan?” Er zijn
veel vooroordelen en verwachtingen over deze jongeren, terecht of onterecht.
De aanwezigheid van een jongerenwerker bij zo’n groep maakt het al een stuk
minder spannend. Bovendien vertonen jongeren minder onwenselijk gedrag
als er een jongerenwerker bij is die ze kennen en waarderen.  

Ook in 2024 zijn we weer (bijna) iedere week in het centrum aanwezig
geweest met de pannakooi. Gemiddeld spelen zo’n 20 jongeren daar een
potje voetbal mee of maken een praatje bij de Heelal bus. Bij een rondje door
het centrum spreken we dan ook nog andere jongeren.  

Onze ambulante jongerenwerker is bij een bijeenkomst geweest van
Centrummanagement Emmeloord en heeft daar gesproken met
ondernemers uit het centrum. Zij waren positief over onze aanwezigheid daar.
Ook wijkagenten geven aan dat het fijn is als wij er op vrijdagavond zijn,
omdat het daarmee rustiger is in het centrum. 

DOEL 2 | HET JONGERENWERK DRAAGT BIJ AAN HET VOORKOMEN VAN OVERLAST
DOOR GROEPEN (STRAAT)JONGEREN EN DAARMEE AAN DE LEEFBAARHEID VAN DE
DORPEN EN WIJKEN. 



DOEL 3: WEERBAARHEID

Weerbaarheid is geen vanzelfsprekendheid voor de jongeren die we bij Heelal
treffen.  En dat is ook niet zo vreemd als je hoort wat ze thuis naar hun hoofd
geslingerd krijgen of met welk pestgedrag ze op school te maken hadden of
hebben. Voor veel jongeren is de gedachte dat het niks is en nooit wat zal
worden, diep onderdeel van hun identiteit. In het jongerencentrum beuken we
tegen die stroom in. Iedere jongere die hier binnenkomt wordt gezien en
zoveel mogelijk direct bij naam begroet: “Je bent wél wat, en het zal wél wat
met je worden!”  

DOEL 3 | HET JONGERENWERK IS EROP GERICHT KWETSBARE JONGEREN WEERBAAR
TE MAKEN DOOR HEN TE LEREN GRENZEN STELLEN, VOOR ZICHZELF TE ZORGEN EN
HUN TALENTEN IN TE ZETTEN IN DE MAATSCHAPPIJ.

“KOSTBAAR, WAARDEVOL,
GELIEFD” 

Een oud-collega gaf ons dit
doek, om op te hangen in het
jongerencentrum. Het zijn
woorden die zij jongeren
steeds opnieuw meegaf. Ze
vinden het maar moeilijk om te
aanvaarden. Maar dit is wel de
basis van hoe wij naar
jongeren kijken en met hen
omgaan. Als ze het maar vaak
genoeg horen, misschien landt
het dan op een keer.

Een heel groot deel van de tijd dat
jongerenwerkers en vrijwilligers bij de
inloop zijn, wordt gebruikt voor 1-op-1
contact. Deze individuele momenten laat
jongeren zien dat ze, ook als er een groep
is, onze onverdeelde aandacht waard zijn.
Het zijn momenten waarop we jongeren
kunnen motiveren en helpen inzicht te
krijgen in hun situatie en daarin keuzes te
maken. 

MEIDENWERK
Het meidenwerk is een manier om dit
meer gezamenlijk te doen. Dit blijft wel
een zoektocht. We hebben in 2024 een
meidenclub aangeboden tijdens de
inloop, maar dit werkte niet zo goed.
Meiden kwamen er niet speciaal voor en
waren niet altijd te porren voor een
activiteit als ze gewoon naar de inloop
kwamen. 

De twee meidenevents waren wel een
succes. Hierbij waren ook een groot
aantal nieuwe meiden die na een
uitnodiging via school aansloten. Bij het
meidenevent in november zetten
juniorvrijwilligers grote stappen door een
workshop te geven of door in te springen
in praktische ondersteuning.



JUNIOR VRIJWILLIGERS
Onze aanpak in het werken met jongeren bestaat uit 7 stappen: Opzoeken,
ontspanning, uitnodigen, uitdagen, verdiepen, betrekken, uitstappen. Sommige
jongeren, die hiervoor interesse en aanleg tonen, dagen we uit om mee te
gaan werken als juniorvrijwilliger. Ze helpen bijvoorbeeld bij de inloop achter de
bar of op straat bij de panna. In 2024 kwamen er nieuwe juniorvrijwilligers bij en
zwaaiden we oude uit. Jongeren die hier een aantal jaar als jongere geweest
waren, doorgroeiden tot juniorvrijwilliger en zich nu op andere plekken zich
inzetten. 

De junior vrijwilligers vinden steeds meer hun plek en nemen meer
verantwoordelijkheid en taken op zich. Veel van de donderdagavonden werden
geleid door de juniorvrijwilligers, met ondersteuning van jongerenwerkers. Ze
zijn maandelijks aanwezig bij de vrijwilligersavonden en krijgen daarbij ook
training om hen te helpen in hun taken en hun eigen ontwikkeling. 

DOEL 4: CONSTRUCTIVITEIT

We komen bij Heelal meer jongeren mét problemen in de thuissituatie tegen
dan zonder. Dit loopt uiteen van de meer basale ruzies die er nu eenmaal
vaak ontstaan tussen pubers en hun ouders tot huiselijk geweld of
uithuisplaatsing. Knelpunten die jongeren ervaren in hun thuissituatie zijn
onder andere: ruzie tussen ouders en (dreigende) scheiding, financiële
zorgen, ziekte bij ouders of broers en zussen, strubbelingen met andere
personen in het pleeggezin of op de groep, (fysieke of emotionele)
mishandeling, (te) grote verantwoordelijkheid over het huishouden en/of
boodschappen, middelen gebruik.  

Sommige jongeren kunnen niet thuis wonen en gaan van plek naar plek. De
onzekerheid en onduidelijkheid over hoelang ze ergens kunnen blijven zorgt
voor veel stress. Mede omdat ze ervaren dat zij daar geen invloed op hebben
en het door volwassenen (zoals voogden of behandelaars) over hun hoofd
heen besloten wordt. Jongerenwerkers helpen hen om te focussen op waar ze
wel invloed op hebben en ook zelf regie te pakken. We proberen hen te
motiveren zich niet te laten neerdrukken door gelatenheid, maar aan te geven
wat zij ervaren, zouden willen en nodig hebben.  

DOEL 4 | JONGERENWERKERS BEGELEIDEN JONGEREN IN EEN KWETSBARE POSITIE
DOOR PROBLEMEN IN DE THUISSITUATIE. HET JONGERENWERK MOTIVEERT
KWETSBARE JONGEREN CONSTRUCTIEF MET PROBLEMEN OM TE GAAN EN DRAAGT
ZO BIJ AAN HET VERTONEN VAN MINDER PROBLEEMGEDRAG. 



Het kost jongeren heel veel energie om geen invloed te hebben op de plek
waar ze wonen, hoeveel geld ze krijgen (van hun bewindvoerder), of ze wel of
niet weer mogen starten met een opleiding. Vaak zorgt met name
onduidelijke communicatie of niet nagekomen beloftes voor stress. Doordat
ze het gevoel hebben dat er van alles over hen besloten wordt, zonder dat zij
daar iets bij in te brengen hebben, ontstaat een gevoel van gelatenheid:
“Laat maar, het heeft geen zin, ze doen toch wel wat zij willen.” De
jongerenwerkers bereiden samen met jongeren gesprekken voor met
voogden, ouders, hulpverleners of docenten, zodat ze goed kunnen
aangeven wat zij willen en nodig hebben. Daardoor krijgen zij weer meer grip
op hun situatie en voelen zij zich beter. Hierdoor verdwijnt ook een hoop
probleemgedrag. 



TOT SLOT
In dit verslag heeft u kunnen lezen waar we onze doelen hebben behaald. Daar
zijn we dankbaar voor en blij mee. Ook in 2024 zagen we levens van jongeren
veranderen – wat bijzonder om daar een rol in te mogen spelen!

Tegelijkertijd zijn er jongeren bij wie de situatie hardnekkig hetzelfde blijft,
ondanks alle inzet van ons én van anderen. Dat raakt ons, want juist deze
jongeren liggen ons na aan het hart. Daarom blijven we investeren, blijven we
naast hen staan, en blijven we geloven in verandering. Want stel je voor... dat
2025 het jaar is waarin het wél gebeurt.

Jongerenwerk eindigt elke dag met een cliffhanger.

Wordt vervolgd...

BIJLAGE: Financiële verantwoording




